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Der Cloud-Spezialist

"Es sind nicht die Launen des Windes, die bestimmen ob man sein Ziel erreicht, sondern wie
man die Segel setzt".

Aus dieser Weisheit kénnen wir einen Schluss ziehen - turbulente und ungewisse Krafte des Marktes
geben unserem Unternehmen keine Richtung. Es ist unsere Fahigkeit, klare Ziele zu setzen und die
Geschicklichkeit, diese Krafte zu bandigen, aus ihnen Nutzen zu ziehen und somit aktiv die Zukunft
zu gestalten.

Alles begann 2003 mit dem Ziel: die Premium-Klasse im "High-Quality" Markt mit den innovativen L0-
sungen der united hoster GmbH zu bereichern. Schnell hat sich das Geschéft weiterentwickelt und
united hoster war der erste Anbieter fur vServer.

Seit 2009 liegt der Fokus auf IT-Loésungen aus der Cloud fur den professionellen Einsatz. Dabei wird
u.a. auf individuelle, auf den Kunden zugeschnittene Losungen gesetzt.

Seit dem Einsatz der Automatisierungsplattform von Odin, wurde die Schnelligkeit der Auslieferung
erhdht und das Produktportfolio kontinuierlich erweitert.

Wir blicken auf eine lange Erfahrung im Webhosting Business zuriick.

Vertrauen Sie einer soliden und wertbestéandigen Basis — united hoster GmbH!

Unsere Partner:

Odin 4. —
— -~ Hewlett Packard

Microsoft Partner Enterprise
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Das Rechenzentrum

Unser Hochverflugbarkeits-Rechenzentrum befindet sich in Frankfurt am Main, nur wenige hundert Me-
ter vom grof3ten Internet-Knotenpunkt der Welt (DE-CIX) entfernt. Das Rechenzentrum wurde im Jahr
2011 in Betrieb genommen und verfugt Uber alle modernen und energieeffizienten Standards. Diese
Standards werden stetig ausgebaut, um unseren Kunden die beste verfigbare Technik anbieten zu
kénnen. Neben technischen Standards legen wir in allen Bereichen besonders viel Wert auf Fachper-
sonal, um einen komfortablen Rundum-Service anbieten zu kénnen.

Was macht uns besonders?

Klimatisierung:

Unser hocheffizienter Klimakreislauf basiert auf
Warm- und Kaltgangen: Durch den 50 cm hohen
Doppelboden wird kalte Luft in komplett abge-
schottete, mit Turen versehene Kaltgange gebla-
sen. Dort wird die Luft bis zur Decke des Ganges
gleichmafiig verteilt und von den Servern aufge-
nommen. Auf der Aul3enseite der Racks wird die
erwarmte Luft indessen direkt zu den Kuhlungs-
anlagen transportiert, ohne sich mit der kalten
Luft zu vermischen.

DDOS-Schutz:

Hochgradig gefahrdet ist typischerweise jedes in-
ternetabhéangige Unternehmen, das Uber einen
Server Umsatze generiert oder verbindliche Pro-
zesse aufrechterhalten muss. Nicht jedes Re-
chenzentrum ist technisch in der Lage, wirksam
DDOS-Schutz anzubieten - alle Netzwerksys-
teme missen hohen Belastungen standhalten
kénnen.

Bei united hoster sorgt eine der besten
Anbindungen der Rechenzentrums-Branche fir
die Sicherheit, auch grof3e Volumenangriffe
filtern zu kdnnen.

Sicherheit:

Ein biometrisches Zugangssystem mit Finger-
abdruckerkennung sowie 24/7-Kamerauber-
wachung stellen sicher, dass Unbefugte kei-
nen Zutritt zu lhren Servern erhalten - bei Un-
gereimtheiten greifen wir sofort ein. Unsere
Mitarbeiter sind qualifizierte Fachkrafte, die im
Umgang mit lhren Systemen stets hodchste
Sorgfalt an den Tag legen.

Marken-Hardware:

Grundsolide Plattformen. Technologien die
neue Mal3stabe setzt. Mit mehr als vier Server-
lieferungen pro Minute im Quartal ist es kein
Wunder, dass HP zum 12. Mal in Folge den
ersten Platz als weltweiter Lieferant fur Server-
bereitstellungen belegt.

Bei united hoster liegen Ihre Services aus-
schlie8lich auf hoch performanter Marken-
Hardware von HP liegen. Mit Hewlett-Packard
setzen wir neue Maldstabe. Profitieren auch
Sie von der Partnerschaft zwischen united
hoster und Hewlett Packard.
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Automatisierung von Odin

Die LOsung fir die Herausforderungen der Cloud-Service-Bereitstellung

Odin Service Automation beschleunigt die Erstellung und Bereitstellung exklusiver Cloud-Service-
Bundles Uber mehrere Vertriebswege, vereinfacht das operative Geschaft und sorgt fur einheitliches
Service-Erlebnis fur Partner und Kunden.

Zukunftssichere Service-Bereitstellungsplattform

Odin Service Automation erfiillt die Anforderungen der grof3ten Service Provider in Bezug auf Zuver-
lassigkeit, Effizienz und Flexibilitat. Seine modulare, verteilte Architektur macht Services mdglich, die
zuverlassig laufen, sich leicht anpassen lassen und schnell zu skalieren sind. Die Automatisierung
liefert eine zentrale Benutzeroberflache zur Verwaltung von Cloud-Services.

Uber die Verwaltungsoberflache konnen Sie alle Services verwalten und steuern: Webservern, Mail-
dienste, Infrastructure as a Service und viele mehr. Auch unternehmenseigene Services kdnnen durch
APS, unseren offenen Standard, einfach integriert werden.

Dartber hinaus stellt Odin Service Automation einen Online-Shop bereit. Unmittelbar nach der Kun-
denbestellung erfolgt die automatische Bereitstellung und Auslieferung.

Als Plattform fur die Bereitstellung von Cloud-Services unterscheidet sich Odin Service Automation
von allen anderen Losungen. Es sind die umfangreichen Funktionen, auf die sich Service Provider
verlassen, um ihr Unternehmen fur die Zukunft zu risten, den Umsatz zu steigern und den sich entwi-
ckelnden Anforderungen ihrer Kunden und Partner gerecht zu werden.

Mit dem Weltmarktfahrer fir Cloudlésungen erhalten Sie eine ausgezeichnete Plattform fur lhre
Anwendungen. united hoster setzt hierfir, als einziger Anbieter in Deutschland, die Odin Service Au-
tomation mit allen Modulen ein.
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Hosted Exchange "

united hoster bietet als professioneller Cloud-Anbieter mit Hosted Exchange eine Lésung, die ihres-
gleichen sucht. Egal, wo Sie sich gerade aufhalten, Sie kénnen E-Mails empfangen und verschicken
mit Threm eigenen PC oder Laptop. Selbst mit Inrem Smartphone oder einem Tablet greifen Sie uber
Pushmail (Active Sync) oder BlackBerry auf lhre E-Mails zu. Nutzen Sie diese einfache und
kostengunstige Méglichkeit der mobilen Kommunikation.

Hosted Exchange vereinfacht die internen Arbeitsablaufe. Termine und Kontakte kdnnen von
verschiedenen Mitarbeitern verwaltet werden. Mit Hilfe von Outlook Web Access (OWA) greifen Sie
von jedem Computer mit Internetanschluss auf lhre Emails, Kontakte, Termine und Aufgaben zu.

Die optimale Emaillésung aus der Cloud!

Gesicherte Server und eine ausgereifte Kundenplattform bilden eine ideale Basis fir lhre einfache
Administration. Wir verschaffen Ihnen und lhrem Unternehmen ein Hochstmal an Effizienz.

united hoster setzt fur diese Infrastruktur auf den Serverstandort Deutschland

am Gehostet in

mm Deutschland.
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Die Vorteile

Flexible Bereitstellungsplattform mit intelligenter Service-Integration

Arbeiten, wo und wann Sie wollen

Sie sind standig in Verbindung mit anderen
Mitarbeitern. Vereinbaren Sie einen Termin
und priufen Sie gleichzeitig, ob ein Kollege
zu diesem Zeitpunkt verfigbar ist. Nutzen
Sie offentliche Kontaktinformationen, die fur
alle zuganglich sind. Stellen Sie tber Of-
fentliche Ordner Daten fur Mitarbeiter Ihres
Unternehmens zur Verfligung.

Kostengunstige Mobilitat

Sie beschatftigen sich mit einer kostengiins-
tigen Email-Losung fur Ihr Unternehmen?
Sie mdchten die Kosten im Auge behalten
und scheuen die hohen Anschaffungskos-
ten eines eigenen Exchange-Servers? Im-
merhin wirden hier Kosten in H6he von
10.000 EUR (inklusive 5 Nutzer) auf Sie zu-
kommen.

Hosted Exchange von united hoster hilft
Ihnen, die Kosten zu minimieren. Fir eine
geringe monatliche Gebuhr pro Postfach
holen Sie sich die moderne Kommunikation
in Ihr Unternehmen.

Funktion wie eine lokale Installation

Hosted Exchange von united hoster funktioniert
im Prinzip genauso wie |hr eigener Server. Es
gibt nur einen grof3en Unterschied: Wir erledigen
die damit verbundene Arbeit fur Sie. Von der
Wartung und Uberwachung des Systems, (iber
die Virenabwehr und den Spam-Schutz,

bis hin zur standigen Datensicherung und Aktua-
lisierung der Software.

Verfugbarkeit und Serverstandort

united hoster betreibt fiir die hochstmdgliche Ver-
fugbarkeit von 99,99%, redundante Server in ei-
nem gesicherten Rechenzentrum mit Standort
Deutschland, um den digitalen Geschaftsbetrieb
unseren Kunden gewabhrleisten zu kénnen. Die
Bandbreite entspricht 1 Gbit/s.
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Die Pakete

Postfachgrol3e
Mailbox
Ressourcen-Mailbox

Dynamische Speicherplatzverteilung
Outlook Web Access (OWA)
Pushmail (Active Sync)
Outlook-Zugriff

Daten-Wiederherstellung
Offentliche Ordner

Microsoft Outlook enthalten

Mailbox

Anwendungen
Selbststandige Verwaltung

Benutzerverwaltung

Teamfunktionen (z.B. Teamkalender)
Email-Disclaimer

Virenschutz

Spamschutz

Basic
5GB

SRR

30 Tage

Professional
10 GB

RN OENE O

30 Tage

Enterprise
50 GB

SRR

30 Tage

Email, Kalender, Kontakte, Aufgaben, Notizen

SRR RN

v

ORGSR

v

SN NN
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living the cloud — united hoster

Unser Vertriebsteam nimmt Ihre Anfrage gerne
personlich entgegen

Telefon: +49 711 169173 70
Email: vertrieb@united-hoster.de

united hoster GmbH | Nagelestr. 13 | D-70597 Stuttgart
Telefon: +49 711 169173 70 | Telefax: +49 711 169173 60
vertrieb@united-hoster.de | www.united-hoster.de
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